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Transaktioner



Om du behöver återbetala en kund så kan du enkelt göra det i backoffice.

Viktigt att komma ihåg: du behöver göra en återbetalning i kassan också så att det ska bli rätt med
bokföringen

Så här gör du en inloggning:

1. Logga in i backoffice
2. Klicka på "Transaktioner" i menyn
3. Leta upp den transaktion du vill återbetala.

Tips: du kan söka på ordernummer för att hitta den snabbare
4. Välj vilka artiklar du vill återbetala
5. Klicka på "återbetala"
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Behöver du exportera transaktioner gör så här:

1. Logga in i backoffice
2. Gå till transaktioner
3. Klicka på exportera
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